heimkehr *

Sparordnung

flir Wohnungsgenossenschaften mit Spareinrichtung
(In der Fassung des Beschlusses der Bundesarbeitsgemeinschaft der Wohnungsgenossenschaften mit Sparein-
richtung vom 18.10.2022), Stand 01.01.2023

I. Spareinrichtung - Sparordnung

1. Die Genossenschaft betreibt eine Spareinrichtung, um Spargelder der Mitglieder entgegenzunehmen. Sie unter-
liegt der Aufsicht nach dem Gesetz Uber das Kreditwesen.

2. Die Genossenschaft ist dem Selbsthilfefonds zur Sicherung von Spareinlagen bei Wohnungsgenossenschaften
mit Spareinrichtung angeschlossen.

3. Die Sparordnung regelt die allgemeinen Sparbedingungen zwischen der Genossenschaft und den Sparern. Sie
wird im Kassenraum in zuganglicher Weise ausgehangt oder ausgelegt. Die Sparordnung steht auch unter der aktu-
ellen Internetadresse der Genossenschaft (zurzeit www.heimkehr-hannover.de) zum Download bereit. Daneben gel-
ten fiir einzelne Geschéaftsbeziehungen (zum Beispiel fur Raten-Sparvertrage oder die Nutzung des Kundenportals
,Meine Heimkehr“) ,Besondere Bedingungen®, die Abweichungen oder Ergdnzungen zur Sparordnung enthalten.
Diese werden bei Kontoeréffnung oder bei Erteilung eines Auftrags mit dem Sparer vereinbart.

ll. Bankgeheimnis

Die Genossenschaft ist zur Verschwiegenheit Uber alle auf den Sparer bezogene Tatsachen und Wertungen ver-
pflichtet, von denen sie Kenntnis erlangt (Bankgeheimnis). Informationen Uber den Sparer darf die Genossenschaft
nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten oder der Sparer eingewilligt hat.

lll. Spareinlagen - Begriff

1. Spareinlagen sind Einlagen, die durch Ausfertigung einer Urkunde, insbesondere eines Sparbuches, als solche
gekennzeichnet sind.

2. Spareinlagen dienen der Geldanlage. Geldbetrage, die zur Verwendung im Zahlungsverkehr bestimmt sind oder
von vornherein befristet angenommen werden, gelten nicht als Spareinlagen.

IV. Sparbiicher - Verfiigungsberechtigung

1. Der Sparer erhalt bei der ersten Einlage ein Sparbuch, das Name des Sparers, die Nummer des Sparkontos sowie
Angaben Uber die vereinbarte Kiindigungsfrist enthalt. Anstelle des Sparbuchs kénnen andere Urkunden ausgestellt
werden.

2. In das Sparbuch werden alle Ein- und Rickzahlungen mit Angabe des Datums durch die Genossenschaft einge-
tragen. Einzahlungen von Spareinlagen erfolgen ausschlieBlich bargeldlos ("bargeldlose Einzahlung"). Zu den Ruck-
zahlungsmodalitaten siehe Ziffer VI. Ohne Buchvorlage geleistete Einzahlungen sowie Gutschriften und Rickzah-
lungen werden bei der nachsten Vorlage des Sparbuchs eingetragen. Einwendungen wegen Unrichtigkeit oder Un-
vollstandigkeit des Sparbuchs hat der Sparer unverziiglich nach der jeweils letzten Eintragung in das Sparbuch ge-
genulber der Genossenschaft zu erheben. Die Genossenschaft ist berechtigt, die Vorlage des Sparbuchs zu verlan-
gen

3. Fehlerhafte Gutschriften darf die Genossenschaft durch eine Belastungsbuchung riickgéngig machen, soweit ihr
ein Ruckzahlungsanspruch gegen den Sparer zusteht; der Sparer kann in diesem Fall gegen die Belastung nicht
einwenden, dass er in Hohe der Gutschrift bereits verflgt hat (Stornobuchung).

4. Zur ordnungsgemalfen Abwicklung des Geschaftsverkehrs ist es erforderlich, dass der Sparer der Genossenschaft
Anderungen seines Namens, seiner Anschrift und seines fiir Riickzahlungen angegebenen Referenzkontos sowie das
Erldschen oder die Anderung einer gegeniiber der Genossenschaft erteilten Vertretungsmacht (insbesondere einer
Vollmacht) unverziglich mitteilt. Diese Mitteilungspflicht besteht auch dann, wenn die Vertretungsmacht in ein 6ffentli-
ches Register (z.B. in das Handelsregister) eingetragen ist und ihr Erléschen oder ihre Anderung in dieses Register
eingetragen wird.
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5. Fir die Zeichnungsberechtigung der Genossenschaft bei Eintragungen in das Sparbuch gelten die im Kassenraum
ausgehangten Bekanntmachungen. Maschinell erstellte Kontoausziige und Quittungen sind ohne Unterschrift rechts-
wirksam.

6. Besonderheiten fiir Loseblatt-Sparurkunden

6.1 Der Sparer erhalt nach der ersten Einlage einen Sparkontoauszug. Der jeweils zuletzt erteilte Sparkontoauszug
ist die zur Spareinlage gehdrende Sparurkunde.

6.2 Uber alle Einzahlungen sowie Gutschriften und Riickzahlungen auf dem Sparkonto stellt die Genossenschaft
jeweils weitere Sparkontoausziige zur Verfiigung, die auch den jeweiligen Kontostand ausweisen. Die Genossen-
schaft darf mehrere Buchungen in einem Kontoauszug zusammenfassen.

6.3 Die Genossenschaft hat dem Kunden mindestens einmal im Jahr einen Sparkontoauszug zu erteilen. Nach Aus-
stellung eines neuen Sparkontoauszugs verliert der jeweils zuvor ausgestellte Sparkontoauszug seine Giiltigkeit.

6.4 Einwendungen wegen Unrichtigkeit oder Unvollstandigkeit eines Sparkontoauszugs hat der Sparer spatestens
innerhalb von sechs Wochen nach dessen Zugang beim Sparer gegeniliber der Genossenschaft zu erheben; macht
er seine Einwendungen in Textform geltend, genlgt die Absendung innerhalb der Sechs-Wochen-Frist. Das Unter-
lassen rechtzeitiger Einwendungen gilt als Genehmigung. Auf diese Folge wird die Genossenschaft bei Erteilung
eines Sparkontoauszugs besonders hinweisen. Der Sparer kann auch nach Fristablauf eine Berichtigung des Spar-
kontoauszugs verlangen, muss dann aber beweisen, dass sein Konto zu Unrecht belastet oder eine ihm zustehende
Gutschrift nicht erteilt wurde.

V. Verzinsung

1. Spareinlagen werden zu den von der Genossenschaft durch Aushang in den Geschéftsraumen bekanntgegebenen
Zinssatzen verzinst. Anderungen werden mit ihrer Bekanntgabe wirksam.

2. Die Verzinsung beginnt mit dem Tag der Einzahlung und endet mit dem der Rlickzahlung vorhergehenden Kalen-
dertag. Der Monat wird zu 30 Tagen, das Jahr zu 360 Tagen berechnet.

3. Soweit fur Sparformen nichts anderes vereinbart ist, werden die aufgelaufenen Zinsen jeweils zum Ende eines
Kalenderjahres gutgeschrieben, dem Kapital hinzugerechnet und mit diesem von Beginn des neuen Kalenderjahres
an verzinst. Innerhalb eines Zeitraumes von zwei Monaten ab Wertstellung kann Uber die Zinsgutschriften verfugt
werden. Danach unterliegen sie der Kiindigungsregelung gem. Ziffer VII. Beim Auflésen des Sparkontos werden die
Zinsen sofort gutgeschrieben.

4. Mit Ablauf von 30 Jahren nach Ende des Kalenderjahres, in dem die letzte Einlage oder Riickzahlung auf das
Sparkonto geleistet wurde, kann die

Genossenschaft die Verzinsung der Spareinlage zum Schluss eines Kalendermonats einstellen. Die Genossenschaft
wird den Sparer auf die Einstellung der Verzinsung unter Einhaltung einer Frist von einem Monat schriftlich hinweisen.

VI. Riickzahlungen
1. Spareinlagen werden nur gegen Vorlage des Sparbuches zurlickgezahlt.

2. Die Genossenschatft ist berechtigt die Verfligungsberechtigung des Vorlegers zu priifen und an jeden Vorleger des
Sparbuches Zahlung in Hohe des Kiindigungsfreibetrages bzw. in Hohe des gekiindigten Betrages zu leisten, es sei
denn, dass die Genossenschaft die Nichtberechtigung des Vorlegers kennt oder grob fahrlassig nicht erkennt.

3. Rickzahlungen von Spareinlagen erfolgen in Hohe des félligen Betrages ausschliefllich bargeldlos zugunsten
eines unter dem Namen des Sparers bei einem inlandischen Kreditinstitut gefiihrten Girokontos ("bargeldlose Ruick-
zahlung auf Referenzkonto"). Etwaige Kosten der bargeldlosen Riickzahlung auf das Referenzkonto tragt die Genos-
senschaft. Dariiber hinaus darf (iber Spareinlagen durch Uberweisung, durch Lastschrift, durch Auftrag in elektroni-
scher Form (E-Mail, Online-Portal) verfligt werden:

= zur Ausflihrung eines Dauerauftrags zugunsten eines anderen Sparkontos bei der Genossenschaft oder

= durch Lastschrift wegen falliger Forderungen der Genossenschaft gegen den Sparer.

4. Das Sparbuch ist zuriickzugeben, wenn die gesamte Spareinlage zuriickgezahlt oder das Sparbuch durch ein
neues ersetzt wird.

5. Wird die Mitgliedschaft des Sparers oder der Angehérigenstatus (§ 15 AO) des Sparers zu einem Mitglied im Sinne
der Ziffer I.1. der Sparordnung beendet, so ist die Genossenschaft verpflichtet, die gesamte Geschaftsbeziehung im
Sparverkehr zu dem betreffenden Sparer ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Schluss des Geschéftsjahres, in
dem der Wegfall der Voraussetzungen gemaR Ziffer |.1. der Sparordnung wirksam wird, zu kiindigen.
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Gleiches gilt im Fall des Todes des Sparers, wenn der Erbe nach Ende des Geschaftsjahres, in dem der Erbfall
eingetreten ist, weder Mitglied der Genossenschaft noch Angehdriger (§15 AO) eines Mitglieds der Genossenschaft
ist. Erben mehrere Personen gemeinsam, kann die Genossenschaft auf die Beendigung der Geschaftsbeziehung
verzichten, sofern zumindest eine Person der Erbengemeinschaft Mitglied der Genossenschaft ist.

VII. Kiindigung

1. Die Kundigung hat in Textform (§ 126b BGB) zu erfolgen. Riickzahlungen werden nach Ablauf der Kiindigungsfrist
fallig. Die Moglichkeit der Kiindigung steht sowohl dem Sparer als auch der Genossenschaft in gleichem Male zu.

2. Die Kiindigungsfrist betragt fir Spareinlagen drei Monate. Eine langere Kiindigungsfrist und eine Kiindigungs-
sperrfrist kbnnen vereinbart werden. Ist der Aufenthalt des Sparers unbekannt, so bedarf die Kiindigungserklarung
der offentlichen Zustellung nach MafRgabe von §§185 ff. ZPO. Die Kiindigungsfrist beginnt nach Ablauf von einem
Monat seit der offentlichen Zustellung der Kiindigungserklarung (§188 ZPO).

3. Spareinlagen mit einer Kiindigungsfrist von drei Monaten kénnen — soweit nichts anderes vereinbart ist — ohne
Kiindigung bis zu einem Betrag von 2.000 EUR innerhalb eines Kalendermonats je Sparkonto vom Sparer zurlick-
gefordert werden.

4. Verfugt der Sparer bei Spareinlagen mit dreimonatiger Kiindigungsfrist tGber einen von ihm geklndigten Betrag
nicht innerhalb von vier Wochen nach Falligkeit, so gilt die Kiindigung als nicht erfolgt und der Zinslauf wird nicht
unterbrochen.

Verfugt der Sparer bei Spareinlagen mit einer vereinbarten Kiindigungsfrist von mehr als drei Monaten tber den von
ihm gekiindigten Betrag nicht innerhalb von vier Wochen nach Falligkeit, so wird der gekiindigte Betrag vom Tag
seiner Falligkeit ab wieder als Spareinlage mit der vormals vereinbarten Kiindigungsfrist von mehr als drei Monaten
geflhrt und verzinst, wenn nicht ausdrticklich etwas anderes vereinbart wird.

VIIIl. Vorzeitige Rickzahlung / Vorschusszinsen

Ein Anspruch auf vorzeitige Riickzahlung besteht nicht. Werden Spareinlagen ausnahmsweise vorzeitig zurlickge-
zahlt, so kdnnen die zuriickgezahlten Einlagen mit Ausnahme des in Ziffer VII. genannten Betrages von der Genos-
senschaft als Vorschuss verzinst werden. Der jeweilige Vorschusszinssatz wird durch Aushang in den Geschaftsrau-
men bekanntgegeben.

IX. Sicherung und Verfugungsbeschrankungen

1. Der Sparer kann bestimmen, dass die Genossenschaft nur gegen Vorlage eines besonderen Ausweises oder unter
Beachtung einer besonderen Sicherheitsvereinbarung leisten darf.

2. Der Sparer und die Genossenschaft konnen Verfligungsbeschrankungen Gber Spareinlagen vereinbaren.

3. Vereinbarungen nach 1. und 2. werden mit Eintragung durch die Genossenschaft in das Sparbuch wirksam.

X. Abtretung, Verpfandung, Pfandung

1. Eine Abtretung oder Verpfandung des Sparguthabens ist der Genossenschaft gegeniiber nur wirksam, wenn ihr
auler der Anzeige des Sparers nach §409 bzw. §1280 BGB auch das Sparbuch vorgelegt und die Abtretung/Ver-
pfandung eingetragen worden ist.

2. Die Pfandung einer Spareinlage wird mit der Zustellung des Pfandungs- und Uberweisungsbeschlusses wirksam.
Die Auszahlung oder Ubertragung des Guthabens kann allerdings erst gefordert werden, wenn der Genossenschaft
das Sparbuch vorgelegt wird.

XI. Verfigungsberechtigung nach dem Tod des Sparers

Nach dem Tod des Sparers hat derjenige, der sich gegeniiber der Genossenschaft auf die Rechtsnachfolge des
Sparers beruft, der Genossenschaft seine erbrechtliche Berechtigung in geeigneter Weise nachzuweisen.

Wird der Genossenschaft eine Ausfertigung oder eine beglaubigte Abschrift der letztwilligen Verfugung (Testament,
Erbvertrag) nebst zugehoriger Eréffnungsniederschrift vorgelegt, darf die Genossenschaft denjenigen, der darin als
Erbe oder als Testaments-vollstrecker bezeichnet ist, als Berechtigten ansehen, ihn verfligen lassen und insbesondere
mit befreiender Wirkung an ihn leisten. Dies gilt nicht, wenn der Genossenschaft bekannt ist, dass der dort Genannte
(z.B. nach Anfechtung oder wegen Nichtigkeit des Testaments) nicht verfligungsberechtigt ist, oder wenn ihr dies in-
folge Fahrlassigkeit nicht bekannt geworden ist.
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Fremdsprachige Urkunden sind auf Verlangen der Genossenschaft in deutscher Ubersetzung vorzulegen.

XIl. Vernichtung - Verlust des Sparbuches

1. Der Sparer hat das Sparbuch sorgfaltig aufzubewahren. Die Vernichtung oder der Verlust des Sparbuchs ist der
Genossenschaft sofort anzuzeigen.

2. Macht der Sparer glaubhaft, dass ein Sparbuch vernichtet oder abhandengekommen ist, so kann die Genossen-
schaft ein neues Sparbuch ausstellen; das alte gilt damit als kraftlos. Die Genossenschaft kann den Sparer stattdes-
sen auf das gerichtliche Aufgebotsverfahren verweisen und die Ausfertigung eines neuen Sparbuchs vom Ergebnis
des gerichtlichen Aufgebots abhangig machen.

3. Wird das Sparbuch nach der Verlustanzeige von einem Dritten vorgelegt, bevor die Kraftloserklarung wirksam
geworden ist, so darf die Genossenschaft an diesen nur zahlen, wenn sich der Sparer hiermit ausdriicklich einver-
standen erklart oder der Dritte eine rechtskraftige Entscheidung (iber seine Verfligungsberechtigung beibringt.

XIlll. Haftung

1. Die Genossenschaft haftet bei der Erflllung ihrer Verpflichtungen fiir Verschulden ihrer Mitarbeiter und der Perso-
nen, die sie zur Erfillung ihrer Verpflichtungen hinzuzieht. Soweit die Sonderbedingungen fir einzelne Geschéaftsbe-
ziehungen oder sonstige Vereinbarungen etwas Abweichendes regeln, gehen diese Regelungen vor. Hat der Sparer
durch schuldhaftes Verhalten (z.B. durch Verletzung von Mitwirkungspflichten) zur Entstehung eines Schadens bei-
getragen, so bestimmt sich nach den Grundsatzen des Mitverschuldens (§254 BGB), in welchem Umfang Genos-
senschaft und Sparer den Schaden zu tragen haben.

2. Wenn ein Auftrag in der Form ausgeflihrt wird, dass die Genossenschaft einen Dritten mit der weiteren Erledigung
betraut, beschrankt sich die Haftung der Genossenschaft auf die sorgfaltige Auswahl und Unterweisung des Dritten.

3. Die Genossenschaft haftet nicht fir Schaden, die durch héhere Gewalt, Aufruhr, Kriegs- und Naturereignisse oder
durch sonstige von ihr nicht zu vertretende Vorkommnisse (z.B. Streik, Aussperrung, Verkehrsstérung, Verfligungen
von hoher Hand im In- und Ausland) eintreten.

4. Im Ubrigen tragt der Sparer die Folgen, wenn er gegen die Bestimmungen dieser Sparordnung verstoRt sowie alle
Nachteile aus dem Abhandenkommen, der missbrauchlichen Verwendung, der Falschung oder der Verfalschung des
Sparbuches.

5. Halt der Sparer bei der Ausflhrung eines Auftrags besondere Eile fiir nétig, hat er dies der Genossenschaft ge-
sondert mitzuteilen.

XIV. Anderung der Sparordnung

1. Anderungsangebot

Anderungen dieser Sparordnung werden dem Sparer spatestens zwei Monate vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt
ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. Hat der Sparer mit der Genossenschaft im Rahmen der Geschafts-
beziehung einen elektronischen Kommunikationsweg vereinbart (z. B. E-Mail, e-banking, elektronisches Postfach),
kénnen die Anderungen auch auf diesem Wege angeboten werden.

2. Annahme durch den Sparer )
Die von der Genossenschaft angebotenen Anderungen werden nur wirksam, wenn der Sparer diese annimmt, gege-
benenfalls im Wege der nachfolgend geregelten Zustimmungsfiktion.

3. Annahme durch den Sparer im Wege der Zustimmungsfiktion
Das Schweigen des Sparers gilt nur dann als Annahme des Anderungsangebotes (Zustimmungsfiktion), wenn
a) das Anderungsangebot der Genossenschaft erfolgt, um die Ubereinstimmung der vertraglichen Bestimmungen
mit einer veranderten Rechtslage wiederherzustellen, weil eine Bestimmung dieser Sparordnung
- aufgrund einer Anderung von Gesetzen, einschlieRlich unmittelbar geltender Rechtsvorschriften der Européi-
schen Union, nicht mehr der geltenden Rechtslage entspricht oder
- durch eine rechtskraftige gerichtliche Entscheidung, auch durch ein Gericht erster Instanz, unwirksam wird oder
nicht mehr verwendet werden darf oder
- aufgrund einer verbindlichen Verfiigung einer fir die Genossenschaft zustandigen nationalen oder internatio-
nalen Behdrde (z. B. der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht oder der Europaischen Zentralbank)
nicht mehr mit den aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen der Genossenschaft in Einklang zu bringen ist und
b) der Sparer das Anderungsangebot der Genossenschaft nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksam-
werdens der Anderungen abgelehnt hat. Die Genossenschaft wird den Sparer im Anderungsangebot auf die Folgen
seines Schweigens hinweisen.
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4. Ausschluss der Zustimmungsfiktion

Die Zustimmungsfiktion findet keine Anwendung
a) bei Anderungen der Ziffer XV. der Sparordnung
b) bei Anderungen, die die Hauptleistungspflichten des Vertrages betreffen, oder
¢) bei der Einfihrung von Entgelten fur das Fuhren von Sparkonten, oder
d) bei Anderungen von Entgelten, die auf eine iiber das vereinbarte Entgelt fiir die Hauptleistung hinausgehende
Zahlung des Sparers gerichtet sind
e) bei Anderungen, die dem Abschluss eines neuen Vertrages gleichkommen, oder
f) bei Anderungen, die das bisher vereinbarte Verhéltnis von Leistung und Gegenleistung erheblich zugunsten der
Genossenschaft verschieben wirden. In diesen Fallen wird die Genossenschaft die Zustimmung des Sparers zu
den Anderungen auf andere Weise einholen.

5. Kiindigungsrecht des Sparers bei der Zustimmungsfiktion

Macht die Genossenschaft von der Zustimmungsfiktion Gebrauch, kann der Sparer den von der Anderung betroffe-
nen Vertrag vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen auch fristios und kostenfrei
kiindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird die Genossenschaft den Sparer in inrem Anderungsangebot besonders
hinweisen.

6. AuBerordentliche Kiindigung

Kann, soweit die angebotenen Anderungen nicht im Wege der Zustimmungsfiktion angenommen werden, keine Ei-
nigung erzielt werden, so steht sowohl der Genossenschaft als auch dem Sparer ein auferordentliches Kiindigungs-
recht mit der Maflgabe zu, dass das Sparverhéltnis zum Schluss des folgenden Kalendermonats in Textform (§ 126b
BGB) gekindigt werden kann.

XV. Erganzende Bestimmungen
Erganzend gelten die gesetzlichen Vorschriften und die behoérdlichen Anordnungen fiir den Sparverkehr.

Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle weder bereit
noch verpflichtet.

Wohnungsgenossenschaft Heimkehr eG

Martin Schneider Anne-Kathrin Beermann
Vorstandsvorsitzender Vorstandin
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